Ajuntament de
/7 Sant Josep de sa Talaia

ANUNCI DE CONSULTA PREVIA A L’ELABORACIO DEL REGALEMENT DE
LA CARTERA DE SERVEIS SOCIALS DE L’AJUNTAMENT DE SANT JOSEP
DE SA TALAIA

En virtut de l'article 133 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques i amb caracter previ a
I'elaboracié del projecte de reglament de la Cartera de Serveis Socials se
substanciara una Consulta Publica, a través del portal web de I'Administracioé
competent en la que es recaptara I'opinié dels subjectes i de les organitzacions
més representatives potencialment afectats per la futura norma sobre:
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a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa.

b) La necessitat i I'oportunitat de la seva aprovacio.

c) Els objectius de la norma.
d) Les possibles solucions alternatives regulatories i no regulatories.

A continuacio, s’exposa informacié sobre les questions indicades anteriorment,
amb la finalitat que es puguin fer totes aquelles aportacions que es considerin
adequades, mitjancant registre d'entrada a través de les dependencies
municipals o a través de la seu electronica d'aquest Ajuntament
(https://santjosep.sedelectronica.es) indicant I'assumpte el segient titol “Creacid
del Reglament de la Cartera de Serveis Socials”. El termini de presentacio
d’aportacions és de 15 dies habils des de I'endema de la publicacié del present
anunci.

A I'expedient s’incorporara el resultat de la consulta, amb indicacié del nombre
de participants, nombre d’opinions emeses i un resum de les principals opinions
manifestades.

a) Problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa

La Cartera de Serveis Socials té la finalitat de definir i ordenar el conjunt de
prestacions, programes i recursos que integren el Sistema Public de Serveis
Socials en I'ambit local, d’acord amb els principis de proximitat, universalitat,
equitat i qualitat.

b) Necessitat i oportunitat de la seva aprovacio

L'aprovaci6 d'una Cartera de Serveis Socials municipal constitueix una
oportunitat per reforcar el sistema public local, alineant-lo amb la legislacio
autonomica i estatal vigent, i garantint la transparéncia i la seguretat juridica en
la prestacio dels serveis.

Aquesta iniciativa és necessaria per assegurar un accés equitatiu als serveis
socials, per consolidar els estandards de qualitat i per dotar el municipi d'un
instrument estable que respongui a les necessitats presents i futures de la
ciutadania.
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c) Objectius de la norma
La futura Cartera de Serveis Socials té com a objectius principals:

1. Ordenar i sistematitzar tota I'oferta de serveis, programes i prestacions
socials del municipi.

2. Garantir 'equitat i transparéncia en l'accés als serveis mitjancant
criteris homogenis i publics.

3. Millorar la qualitat i I'eficiéncia de la intervencié social, establint
estandards, protocols i metodologies compartides.

d) Possibles solucions alternatives regulatories i no regulatories
Alternatives no regulatories:
e Millores internes en I'organitzacio i protocols sense modificar la normativa
municipal.
e Desenvolupament de programes puntuals o iniciatives aillades sense un
marc estable que garanteixi coheréncia i continuitat.
Alternatives regulatories:
e Aprovaci6 d'una Cartera de Serveis Socials municipal actualitzada que

reguli de manera integral els serveis, criteris d’acceés, intensitats i
estandards de qualitat.

Els apartats desenvolupats del Reglament de la Cartera de Serveis Socials, no
tenen caracter limitador, aixi durant el tramit de consulta publica poden
presentar-se propostes alternatives per incorporar-les al Reglament.
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